
REKLAMAÈNÍ PROTOKOL

Prodávající: Internetový obchod Online-hracky.com
Martin Horejš – MATY STUDIO
Frýdecká 440, 199 00 Praha 9
tel.: +420 283 922 479, +420 606 350 260
e-mail: obchod@online-hracky.com
IÈ: 41825993, DIÈ: CZ7003100071

Kupující: Jméno: __________________________________________________________

Pøíjmení: ________________________________________________________

Telefon: _____________________   E-mail: _____________________________

Ulice: ___________________________________________________________

Mìsto: _______________________________________   PSÈ: ______________

Pøedmìt reklamace: ________________________________________________________________

Datum zakoupení: ________________________    Èíslo prodejního dokladu: _________________

Popis závady: ________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

Reklamace vyøešena: □  opravou          □  výmìnou           □  slevou: výše slevy: ________________

Prohlašuji, že jsem závadu nezpùsobil sám nevhodným zacházením v rozporu s návodem k používání.

Podpis kupujícího: ______________________

Datum pøijetí reklamace: __________________

Podpis prodávajícího: __________________________
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